
Дигитална 
трансформация  
в принт решения 



    Office 1 е българска марка, безспорен лидер в изработването, транспортирането 
и предлагането на офис продукти, хартия, техника и аксесоари, тонери и мастило, 
мебели, почистващи материали, луксозни продукти и Copy&Print услуги.

      Вече над 23 години Office 1 функционира успешно на пазара, а през 2018 г. българският 
франчайз закупи и официално придоби световните права върху марката. Днес  
Office 1 разполага с огромна мрежа магазини в страната. Имаме също разработен 
сайт с платформа за корпоративни клиенти и услужлив телемаркетинг отдел. С 
многогодишния си опит в предлагането на качествени продукти и услуги марката се е 
превърнала в синоним на верен партньор за нашите клиенти.

Кои сме ние?
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    Независимо дали сте част от малък семеен бизнес, или голяма корпорация, HP предлага 
продукти за управление на печата, които ще преобразят вашия бизнес. Динамичната 
гама от специално създадени и подбрани решения предоставя възможност да подобрите 
и допълните стратегията на вашата организация.

  В тази връзка, имаме удоволствието да ви представим услугата Intelligent Print  
Solution (IPS), съобразена с конкретните ви нужди за офис печат.

На Вашето 
внимание...

Дигитална трансформация в принт решенията



Заедно в 
дигиталната 
трансформация
Office 1 и HP променят напълно естеството на работния процес! 
 
Гордеем се да споделим, че сме партньори от вече 20 години и че продължаваме да 
надграждаме услугите си.
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Дигиталната 
революция
         Нашите дигитални решения ще помогнат на вашия бизнес да премине към по-високо 

технологично ниво и по този начин да подобри продуктивността и резулаттите си.

    Колкото по-рано един бизнес осъзнае, че светът се променя с безпрецедентно 
темпо, толкова по-голямо конкурентно предимство ще има той и толкова по-способен 
ще бъде да се грижи за своите клиенти, партньори и служители!
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ПРЕДИМСТВА
при употреба на O�ce 1 Intelligent Print Solutions

Планиране и оптимизиране на разходите

Разнообразие от модели печатащи устройства 
за всеки бизнес

По-малко пропуснати ползи в резултат на печат

Прозрачност и контрол

1

2

3

• Стартира поръчка за
   консумативи и хартия.
• Уведомява клиента 
   за доставка.
• Издава електронна 
   фактура.

АВТОМАТИЧНО
 ВЗЕМАНЕ НА

РЕШЕНИЕ
При нужда от:

АВТОМАТИЧНО
СНАБДЯВАНЕ И

ЕКСПЕДИЦИЯ

ПОСТОЯНЕН
МОНИТОРИНГ

 
 

 

• Консумативи.
• Хартия.
• Посещение 
   от техник.

• Без човешка намеса.
• Следи състоянието
   на устройството.
• Отчита брой копия/
   разпечатки по
   видове.

Какво е IPS?
  IPS е интелигентен софтуер, разработен от Office 1, за управление на печат – за 

вашата дигитална трансформация в принт решенията. Тази иновация за вашия бизнес 
следи състоянието на устройството ви и взима автоматични решения при нужда. 
Това е идеалната предпоставка да се съсредоточите върху бизнес задълженията и да 
оставите IPS да се погрижи за вашите печатни нужди.
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4 лесни стъпки за 
внедряване на  
IPS с Office 1

21

34

Анализ на 
инфраструктура 

 и нужди

Определяне  
на стратегия 

за оптимизация 
и дизайн на 
печатната 

 среда

Доставка и 
внедряване

Управление и 
контрол
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Планиране и 
оптимизиране на 
разходите

   Нашето решение за управляван печат е прозрачно и има фиксирана цена, независимо 
от това каква част от страницата е поктита с мастило. Имайки тази яснота, вие 
ще знаете точните разходи за печат на страница с включени необходими консумативи 
и услуги. По този начин ще можете лесно да планирате годишния си офис печат и 
да управлявате бюджета си. Имате възможността по всяко време да използвате 
софтуера за мониторинг, за да получите достъп до точната употреба на печат и на 
всички устройства във вашата мрежа, след което да изчислите точните си разходи до 
момента.
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Удобство

   Винаги е много по-добре да сте сигурни в услугите, които ползвате. Абонаментът 
за Office 1 IPS включва:

Безплатна инсталация.

Доставка на консумативи и резервни 
части до местоположението на 
устройството.

Качествено и надеждно сервизно 
обслужване, което включва и намеса на 
техническо лице при необходимост.

Търговска гаранция на устройството за 
периода на договора.
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Повишена 
продуктивност

   Услугата предлага пълно освобождаване от грижата за печатната среда. Ние 
управляваме вашите принтери за по-висока ефективност, докато вие развивате 
бизнеса си успешно. IPS ще помогне на вашата компания, като предостави балансирано 
внедряване, мобилност и сигурност за по-малко пропуснати ползи в резултат на печат. 
С интелигентния софтуер за печат ще повишите и продуктивността на IT отдела в 
компанията си. Техническите проблеми се решават бързо и лесно с поддръжка на място 
за периода на договора. Вашият ИТ и офис персонал може да насочи времето и усилията 
си върху по-важни за вашата компания задължения.
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Разнообразие

   Една от ползите от Office 1 IPS е, че може да се приспособи към нуждите на всеки 
един бизнес. Разполагаме с множество HP устройства, всяко с възможности за различни 
приложения и бизнес. Свържете се с локалния търговски представител на Office 1 за по-
информирано решение.
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Сигурност

   Само HP предлага комбинация от функции за сигурност, които могат да следят за 
откриване и автоматично спиране на атака, след което се самооценяват за целостта 
на софтуера при рестартиране. HP доставя автоматични процеси за сигурност на 
печата във всяко управлявано устройство.

Всеки принтер сам проверява своя 
оперативен код и се предпазва от 
зловреден софтуер.

Изходящите мрежови връзки на вашия 
принтер се проверяват за спиране на 
подозрителни заявки, за да  пречат на 
зловредния софтуер.

Фърмуерът се проверява автоматично 
при всяко стартиране на принтера, за 
да определи дали е автентичен кода, 
цифрово подписан от HP.

Активността на паметта се следи 
непрекъснато за откриване и спиране на 
атаки.
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Допълнителен 
софтуер

Ако изберете услугата IPS, Office 1 ще ви предостави възможност да закупите и 
допълнителен софтуер за управление на процесите и допълнителна оптимизация на 
печата. Това включва изготвяне на справки, създаване на политики за печат на ниво 
потребител, департамент, отдел или конкретно устройство.

* За интегриране и инсталация на софтуера за управление на печатните 
процеси се изисква минималното наличие на определена IT среда:

  Наличен съвър, върху който да се инсталира софтуера, с налична инсталирана версия 
на OS: MS Server 2016 или MS Server 2019;

  MS Active Directory;

  Възможност да се свърже UPS (непрекъсваемо захранване) към наличния сървър;

  VPN рутер на който можем да изградим VPN тунел при необходимост.
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Система за защитено 
издърпване на печат 
с карта или пин код

Повишете производителността и намалете образуването на отпадъци със 
системата за защитено издърпване на печат. 

Лесната и бърза автентификация намалява времето за чакане и гарантира, че 
точният документ ще стигне до правилния потребител.

С него ще постигнете по-високо ниво на сигурност в мрежовата печатна среда, 
което същевременно ще ви предостави удобни опции за удостоверяване. Тях можете 
да интегрирате със съществуващи мрежови идентификационни данни като 

  Directory Access Protocol 

  Active Directory®.
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Анализ

Проследявайки използването на устройството и събирането на данни, ще имате 
възможността да анализирате резултатите и да създадете план за разпределяне на 
разходите за печат обратно към конкретен отдел, група или разходен център.
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Интелигентно 
управление на печат

Интелигентното управление на печат от HP ви предоставя това, което е 
необходимо за ефективното ви приспособяване към нова печатна политика - установете 
набор от условия за печат, инициирайте действия въз основа на тези условия и след 
това уведомете служителите си за това.

Осигурете ефикасност на вашата печатна среда. Отразете действителните 
нужди на вашата организация, като ограничите или разширите функционалността и 
достъпа до устройството.

*Свържете се с локалния си търговски представител на Office 1 за:

1. Уговаряне на среща относно вашите бизнес нужди;

2. Създаване на бизнес план и неговото прилагане за максимално добри резултати;

3. Определяне на екологичен бизнес подход, който да помогне на компанията ви 
             да спести пари.
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Сертификати

Система за Управление на 
Информационната сигурност
ISO/IEC 27001:2013

Система за Управление  
на Качеството  
ISO 9001:2008;

Система за Управление  
на Околната среда  
ISO 14001:2004;

Система за Управление на  
Здравословни и безопасни условия на труд  
BS OHSAS 18001:2007;

Система за Управление на Услугите, която поддържа 
процесите на Предоставяне на   управляеми услуги за печатна 
среда, услуги по оптимизиране на печата, сервизиране 
на печатна, копирна и компютърна техника, ИТ услуги  
ISO/IEC 20000-1:2011
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